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AUTOINFORME GLOBAL DE RENOVACION DE LA ACREDITACION

Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD DE HUELVA

ID Ministerio 4019000

Denominacion del titulo Graduado o Graduada en Relaciones
Laborales y Recursos Humanos

Curso académico de implantacion 2009-2010

Web del centro/Escuela de Posgrado http://www.uhu.es/centros/fcct.htm
Web de la titulacion http://www.uhu.es/erel/grado.html
Convocatoria de renovacion de acreditacion 2014-2015

Centro o Centros donde se imparte Facultad de Ciencias del Trabajo

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Criterio 1: El titulo proporciona la informacidn publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a
la sociedad.

Analisis

- Difusion Web y otras acciones de difusién y publicidad del titulo.

El modo en el que la Facultad de Ciencias del Trabajo de la Universidad de Huelva hace publica la
informacidn actualizada relativa a los Titulos que imparte para el conocimiento de sus grupos de interés
estd recogido en su Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad (MSGIC)
(https://audit.calidad.uhu.es/audit-new/consult.php?centro=4), concretamente en el Capitulo 10.
Informacion Publica (MSGIC-10: https://audit.calidad.uhu.es/audit-doc/audit/cctt/manualsgc/capitulo10-
informacionpublica.pdf), en el Manual de Procedimientos de la Facultad de Ciencias del Trabajo (Directriz
8 Como el Centro publica la informacidon sobre las titulaciones (MPSGIC-08-1:
https://www.uhu.es/unidad calidad/audit/auditpdf/cctt/manualprocedimientos/directriz08/01-
d.8informacionpublica.pdf) y en la pagina Web de la Facultad de Ciencias del Trabajo
http://www.uhu.es/erel/

La pagina web de la Facultad de Ciencias del Trabajo ofrece informacidn clara, precisa y actualizada sobre
los aspectos relacionados con la docencia en esta Facultad, tanto para el seguimiento de la docencia del
alumnado que lo esta cursando como para la eleccidn de estudios del futuro estudiante. La informacion de
la pagina Web se revisa periddicamente, como parte del proceso de seguimiento de los Titulos establecido
por la Universidad de Huelva. La pagina se estructura en diferentes apartados como Informacién general,
Grado, Licenciatura, Masteres y Expertos y Masteres oficiales.

Dentro del apartado de Informacién general podemos encontrar informacién relacionada con los tramites
administrativos de los Titulos ofertados en esta Facultad como:
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Convalidaciones y adaptaciones
Reconocimiento y transferencia de créditos
Traslado de Expedientes

Solicitud de Titulos

Cambio de Turno

Convocatorias extraordinarias

Nivel de idiomas

Convocatorias y permanencias

AN NN N Y NN

Los contenidos del Titulo de Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos
(http://www.uhu.es/erel/grado.html) estdn estructurados en los siguientes apartados:
Informacién General
Noticias
Sistema de Garantia de Calidad
Plan de Estudios
- Salidas Profesionales
- Competencias del Titulo
Asignaturas
Horarios
Examenes
Proyecto Fin de Grado
Profesores
Grado Virtual
Itinerario Curricular C.
Movilidad
- Movilidad Nacional (SICUE)
- Movilidad Internacional (ERASMUS)
- Otras movilidades
- Practicas en empresas
v' Contacta con nosotros

AN NI NN

AN N NN A RN

Ademads, la Facultad organiza y participa en diferentes actividades que directa o indirectamente
favorecen la difusién del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos. Entre estas actividades
se encuentran:

- Jornadas de puertas abiertas de los Centros a la UHU vy visitas guiadas destinadas a las familias con
estudiantes en Bachillerato o en Ciclos Formativos de Grado Superior y profesorado de los Centros de
Ensefianza Secundaria de la provincia de Huelva y en las que, entre otras, la Facultad de Ciencias del
Trabajo les informa sobre las titulaciones universitarias de Grado que se imparten en el centro y sus
salidas profesionales, tras la que se realiza una visita guiada por las instalaciones con la que se cuenta
para la imparticién del Grado

- Foro Universitario de Empleo organizado por el Servicio de Orientacion, Informacién, Practicas,
Empleo y Autoempleo (SOIPEA) de la UHU.

- Jornadas “Universitarios por una Economia mas justa”

- Jornadas “Orientacién para el empleo”

- Jornadas Fiscal y Laboral

- Tipo de informes disponibles, normativas y reglamentos.
En el apartado Sistema Calidad-Programa AUDIT de la pagina web de la Facultad de Ciencias del
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Trabajo (http://www.uhu.es/erel/informacion general/audit.html) se encuentra de forma clara vy
accesible para todos los grupos de interés la documentacién e informacidn relativa al Sistema de
Garantia Interno de Calidad. Esta informacién incluye la Certificacién del Programa AUDIT expedido
por la ANECA, los Programas Generales de SIGC y los Manuales de Procedimientos de la Facultad de
Ciencias del Trabajo, entre ellos la Politica y Objetivos de Calidad, con sus correspondientes diagramas
de flujo.

Ademas, también estad disponible el Sistema de Garantia de Calidad de Titulos Oficiales de la
Universidad de Huelva (http://www.uhu.es/erel/grado/doc/calidad grado.pdf) que hace referencia a
los responsables del sistema de garantia de la calidad del plan de estudios, la Comisidon de Garantia de
calidad del Titulo, Comisién de Garantia de Calidad del Centro, asi como una descripcidon de los
procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo de Grado en Relaciones Laborales y
Recursos Humanos.

Ademas, en el apartado de Organos de gobierno se puede acceder a la estructura y composicion de
los siguientes Organos de gobierno de la Facultad: Equipo Decanal, Junta de Facultad y Comisiones
Delegadas (http://www.uhu.es/erel/informacion general/organos de gobierno.html)

En la pagina web del Centro se encuentran disponibles diferentes normativas y documentos que
regulan el propio funcionamiento del Centro y los diferentes aspectos relacionados con el desarrollo
de la docencia, tales como:

Reglamento de Régimen Interno de Ila Facultad de Ciencias del Trabajo
(http://www.uhu.es/erel/informacion_general/docs/reglamento facultad cctt.pdf)
Normativa de los trabajos fin de grado,

Reglamento para la realizacion de practicas externas curriculares

Reglamento de régimen académico y de evaluacion de los alumnos

Normativa de permanencia en los estudios de grado y master

Normativa sobre el reconocimiento de créditos optativos (Grado)

Normativa de adaptacidn, reconocimiento y transferencia de créditos en los estudios de
grado, etc.

<

AN NN N NN

Asimismo, se encuentra disponible en la web la Memoria de verificacidon actualizada, asi como los
autoinformes de seguimiento anuales del titulo y sus correspondientes informes de seguimiento
elaborados por la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC) (Informes de seguimiento).

- Mecanismos de actualizacion de la informacidén relativa a: calendarios, guias docentes,
organizacion docente, actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de practicas,...

La Junta de Facultad es la responsable de establecer los criterios para la organizacién y coordinacion
de las actividades docentes en la Facultad, de acuerdo con las directrices generales aprobadas por el
Consejo de Gobierno, la cual, mediante la Comisidn de Garantia de Calidad y la Comision de
Coordinacion Didactica, y bajo la direccion, coordinacidn y supervision del Decano/a directamente o
mediante la Comisidn de Permanente Delegada, son los encargados de la organizacion docente.

Los departamentos que imparten docencia en el Titulo
(http://www.uhu.es/erel//informacion general/departamentos.html) son los encargados de
proponer su plan de ordenacion docente (POD) para cada curso académico y elaborar las guias
docentes de las asignaturas que tienen adscritas, en las que se detallan, entre otros, los contenidos, y
las metodologias y actividades formativas y de evaluacién, y que tienen que ser validadas por la
Comisién de Garantia de Calidad del Titulo y por la Junta de Centro.

El Vicedecanato de Alumnos, teniendo en cuenta el POD, es el encargado de la elaboracién de la
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propuesta del horario/calendario de clases, actividades y examenes del Grado con la colaboracién del
Vicedecanato de Ordenacidon Académica y el Vicedecanato de Ensefianza Virtual. Una vez aprobados
por la Junta de Facultad, los horarios de clases y actividades, el calendario de exdmenes y las guias
docentes de las asignaturas se publican en el lugar correspondiente de la pagina web, asi como las
actualizaciones y modificaciones que estos pudieran sufrir, indicdndose en este caso que la version
publicada ha sido modificada.

Fortalezasy logros

- La pagina web del titulo contiene informacién completa y actualizada y facilmente accesible de
todos los aspectos relacionados con la docencia y desarrollo del grado en Relaciones Laborales y
Recursos Humanos.

- Se realizan numerosas actividades que directa o indirectamente favorecen la difusidn del grado en
Relaciones Laborales y Recursos Humanos entre el alumnado de secundaria y la sociedad en
general.

- lgualmente, todos los reglamentos y normativas, tanto generales de la Universidad como
especificos de la Facultad, que regulan los diferentes aspectos relacionados con la docencia del
grado, estan accesibles a través de la pagina web de la Facultad.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- A pesar de que en la pagina web de la Facultad hay un enlace para la presentacién de incidencias
(SQRF), este no es practicamente utilizado por el alumnado. Acciones de mejora adoptadas: Darle
una mayor visibilidad a los procedimientos S-Q-R-F entre los distintos grupos de interés,
especialmente entre el alumnado.

Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA
CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TiTULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con
los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion
del titulo y orientado a la mejora continua.

Analisis

ANECA y la Universidad de Huelva firmé con fecha 25 de octubre de 2007 un convenio de colaboracion
para la participacidon de la Universidad en el Programa AUDIT. La Facultad de Ciencias del Trabajo
cuenta con un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) disefiado segun el programa AUDIT de la
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacién (ANECA). Nuestro SGIC participé en el
proceso de Certificacion de la implantacion de Sistemas de Garantia Interna de Calidad por parte de la
ANECA vy el 25/10/2010 recibid la Resolucion favorable de la Comisidn de Certificacién de la ANECA
(http://www.uhu.es/unidad calidad//audit/certificados/certificados/Certificados%20Nov.%202010%20
UHU%20cctt.pdf).

En la actualidad la version vigente (v01) del SGIC, su manual, procedimientos y anexos, asi como la
politica y objetivos de calidad de la Facultad, estan accesibles a todos los grupos de interés a través de
la pagina web de Calidad-AUDIT de la Facultad.
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- Breve reseiia de aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGIC.

El Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales, indica claramente que “los sistemas de Garantia de la Calidad, que son parte de
los nuevos planes de estudios, son, asimismo, el fundamento para que la nueva organizacion de las
ensefianzas funcione eficientemente y para crear la confianza sobre la que descansa el proceso de
acreditacion de titulos”. En este sentido, la propuesta del titulo de graduado/graduada en Biologia
elaborada por nuestra Facultad incluia como elemento imprescindible del mismo, un Sistema de
Garantia de Calidad.

El SGIC fue disefiado y aprobado por la Comisidon de Garantia de Calidad, y la propuesta de Titulo de
graduado/graduada en Relaciones Laborales y Recursos Humanos obtuvo la evaluacién positiva de la
Comisién de Verificacion de Planes de Estudio de la Secretaria General del Consejo de Coordinacidn
Universitaria del Ministerio de Educacién el 6 de julio de 2009.

Esta resolucion de verificacion positiva, asi como los sucesivos informes de seguimiento e informes
sobre la propuesta de modificacién, han incluido en sus respectivos informes una serie de
recomendaciones que afectan al SGIC o a su aplicacién, las cuales han ido siendo atendidas e
incorporadas en la planificacién y desarrollo del grado. Ademas, tanto el Manual del SGIC (MSGIC)
como sus procedimientos y anexos han sido analizados y revisados con el objetivo no solo de detectar y
corregir los posibles errores de los mismos, sino también el de adaptarlo a los cambios que con el
tiempo se han ido produciendo en el Centro como consecuencia de la implantacion y desarrollo del
grado.

En la actualidad la version vigente (v01) del SGIC, su manual, procedimientos y anexos, asi como la
politica y objetivos de calidad de la Facultad, estan accesibles a todos los grupos de interés a través de
la pagina web de Calidad-AUDIT de la Facultad.

Del SGIC actual y de sus versiones anteriores hay un repositorio tanto en papel como en formato
electronico en la secretaria de la Facultad a disposicion de todos los grupos de interés.

- Grado de cumplimiento en el despliegue e implantacion de todos los procedimientos incluidos en la
Memoria de Verificacion.

Se han ido desplegando y aplicando todos los procedimientos del SGIC incluidos en la Memoria
Verificada conforme lo ha ido requiriendo el desarrollo de la implantacion del titulo. La responsabilidad
de la aplicacién de estos procedimientos recae en la propia Facultad o, en muchos casos, estd
centralizada a nivel de toda Universidad en el Vicerrectorado o Servicio correspondiente.

De forma resumida, el cumplimiento en el despliegue e implantacidn de los procedimientos ha sido el
siguiente:

Estos procedimientos se estudian y aprueban por la Comision de Garantia de Calidad.

PO1: Procedimiento para la definicion de la politica y objetivos de la calidad: La comisidn de Garantia de
Calidad ha revisado y actualizado la politica y objetivos de calidad de la Facultad y la ha publicado en la
pagina web de Calidad-AUDIT.

PO2: Procedimiento para el seguimiento, evaluacién y mejora del Titulo.

PO3: Procedimiento para el disefio de la oferta formativa y modificacién de la Memoria del Titulo.

PO4: Procedimiento y criterios especificos en el caso de extincién del Titulo.

PO5: Procedimiento de captacidn, orientacidn preuniversitaria y perfil de nuevo ingreso, y de acogida y
orientacién de los estudiantes de nuevo ingreso.

PO6: Procedimiento de gestidn y revisidon de las practicas externas integradas en el Titulo

PO7: Procedimiento de gestién de la movilidad de los estudiantes.

P08: Procedimiento de analisis de la insercién laboral de los egresados y satisfaccion con la formacién
recibida.
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P09: Procedimiento de gestidn de quejas, sugerencias, reclamaciones y felicitaciones.

P10: Procedimiento para garantizar la calidad del PDI.

P11: Procedimiento para la gestidon de los recursos materiales y servicios.

P12: Procedimiento para el analisis de los grupos de interés.

P13: Procedimiento para la planificacion, desarrollo y medicion de los resultados de la ensefianza.
P14: Procedimiento de informacidn publica

P15: Procedimiento para la gestién documental y de evidencia del SGIC

- Contribucion y utilidad de la informacion del SGIC a la mejora del titulo.

Como se indica en el Procedimiento para el seguimiento, evaluacién y mejora del Titulo, es
responsabilidad de la Facultad revisar y mejorar la programacion y desarrollo de este grado, y en su
caso actualizarlos, con el objetivo de garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos en su
memoria verificada. Para ello, el SGIC aporta los procedimientos adecuados para la revisidon y mejora de
esta titulacion.

La responsabilidad de la aplicacidon del SGIC recae en la Comisidon de Garantia de Calidad del Centro
(CGCCQ), y del Titulo, que realizan un seguimiento sistematico del desarrollo del programa formativo del
grado, utilizando para ellos la informacidn que le aportan los diferentes procedimientos del SGIC.

La Comisidn de Garantia de Calidad del Titulo en Relaciones Laborales y Recursos Humanos revisa y
analiza: los objetivos; los contenidos del programa formativo y las metodologias aplicadas, y que estos
son adecuados para alcanzar los resultados del aprendizaje y adquirir las competencias previstas; los
criterios y sistemas de evaluacién; la planificacidn, coordinacidon y desarrollo de las ensefianzas,
incluyendo la movilidad y los resultados conseguidos. Asimismo, la CGC del Titulo se encarga de
elaborar, desarrollar y hacer el seguimiento de los planes de acciones de mejora necesarios para
corregir aquellos aspectos en los que no se esta cumpliendo con lo previsto en la memoria del titulo.
Por otro lado, conforme se ha ido desarrollando el plan de estudios y como consecuencia del analisis
realizado por la CGCC con la colaboraciéon de la Comision de Garantia de Calidad del Titulo en
Relaciones Laborales y Recursos Humanos (CGCT), ha ido surgiendo la necesidad de modificar algunos
aspectos del proyecto inicial presentado y aprobado en la memoria verificada.

Entonces, la Comisidn de Garantia de Calidad del Titulo elabord una propuesta de modificacién del
Grado, que tras su debate y aprobacidon por la Junta de Facultad, fue remitida al Consejo de Gobierno
de la Universidad. En diciembre de 2011 se propuso las siguientes modificaciones a la Memoria
verificada del titulo de Graduado o Graduada en Relaciones Laborales y Recursos Humanos:

e En el punto 1 referido a datos bdsicos del titulo se procedié a afiadir la modalidad
semipresencial.

e En el punto 4.4 referido a reconocimiento de créditos, se completé el apartado de
reconocimiento de créditos por experiencia laboral (Min. 6 / Max. 36)

e En el punto 4.5 se afiadié la informacién correspondiente al curso de adaptacion ofrecido por la
Facultad con el resumen de asignaturas que el/la estudiante tendria que superar.

e En el punto 5.1 correspondiente a la planificacion de las ensefianzas, se anadid la explicacion
referida a la modalidad semipresencial de ensefianza, asi como la informacién sobre la
necesidad de certificar el nivel B1 en una lengua extranjera antes de la finalizacién de los
estudios de Grado.

e En el punto 10.2 se modificaron las asignaturas que debian cursar los diplomados en Relaciones
Laborales/Gradados Sociales que quisieran acceder al Grado en Relaciones Laborales y
Recursos Humanos, segun acuerdo de la Comision de Rama (Consejo Andaluz de
Universidades) de 7 de julio de 2011.

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Huelva aceptd todas las modificaciones propuestas por la
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Facultad, y la Agencia Andaluza del Conocimiento tras evaluar la propuesta de Modificacion emitié un
informe de evaluacidn favorable, siendo incorporadas a la Memoria del Grado (MODIFICA).

Anualmente, la CGC del Titulo elabora un autoinforme de seguimiento con una periodicidad anual , que
incluye un plan de mejora, conforme al Procedimiento para el Seguimiento de los Titulos establecido
por la Universidad de Huelva. Ademas, este autoinforme es remitido a la Unidad para la Calidad de la
Universidad de Huelva y evaluado externamente por la Direccidn de Evaluacion y Acreditacion (DEVA)
de la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC), (anteriormente Agencia Andaluza de Evaluacién de la
Calidad y Acreditacion Universitaria, AGAE) que emite un informe en el que, en su caso, se sefialan las
deficiencias encontradas y las recomendaciones para el correcto desarrollo y mejora del titulo. El
cumplimiento del plan de mejora elaborado por la CGC del titulo para la correccién de las deficiencias
encontradas, asi como para dar respuesta a las recomendaciones planteadas, se incluyen en el
autoinforme de seguimiento del siguiente curso académico. De todo este proceso se informa a los
grupos de interés a través de la publicacién en la pagina web de los autoinformes de seguimiento del
titulo.

- Valoracion de la dindmica de funcionamiento de la Comisiéon de Garantia Interna de la Calidad y
cambios significativos.

La Comision de Garantia de Calidad del Titulo se constituye el 3 de noviembre de 2008. Las primeras
sesiones de la CGC del Titulo se dedicaron principalmente, ademas de los correspondientes informes de
la Presidenta, a la adaptacion, aprobacion e implantacién del Sistema de Garantia Interno de Calidad de
la Facultad (SGIC), preparacién de las encuestas de satisfaccidn, tanto para el alumnado como para el
profesorado, asi como de la divulgaciéon del SGIC entre los grupos de interés.

Una vez aprobado el SGIC de la Facultad, y en cumplimiento de lo indicado por este, la CGC del Titulo
ha analizado y tomado los acuerdos correspondientes, en la mayoria de los casos periddicamente en
cada cuso académico, sobre los siguientes temas que afectan directa o indirectamente al grado en
Relaciones Laborales y Recursos Humanos:

- resultados de las encuestas de satisfaccion del alumnado y el profesorado

- resultados del cuestionario de opinién del alumnado sobre la actuacion docente del profesorado

- resultados académicos de cada curso del grado

- recomendaciones de la ANECA sobre la memoria de verificacion del titulo

- elaboracidon de los autoinformes de seguimiento del titulo de grado en Relaciones Laborales y
Recursos Humanos.

- recomendaciones de la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC) de los informes de seguimiento del
titulo

- propuestas de modificacion del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos.

- informes sobre la propuesta de modificacidn del titulo oficial de la AAC, y recomendaciones del mismo
- revision y analisis del “perfil de ingreso” del alumnado de nuevo ingreso en el grado

- revisién, modificacién y actualizacién del Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la
Facultad, y los procedimientos y formatos asociados al mismo

- revision de la politica y objetivos de calidad de la Facultad.

- Reglamento para la Realizacidon de Practicas Externas Curriculares de la Facultad de Ciencias del
Trabajo.

- Normativa de los Trabajos de Fin de Grado en la Facultad de Ciencias del Trabajo de la Universidad de
Huelva.

-Informe de analisis de los resultados del SGIC y del correspondiente plan de acciones de mejora y
seguimiento

-Elaboracién del autoinforme global de acreditacidn del titulo para el Grado en Relaciones Laborales y
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Recursos Humanos

- Disponibilidad de gestor documental o plataforma interna: valoracién del uso y aplicabilidad de la
misma.

La Universidad de Huelva dispone de la aplicacién informdtica Moodle, a la que se accede de forma
identificada en el area de intranet de la pdgina web de la Universidad. La aplicacién Moodle esta
disefiada para facilitar la gestién del seguimiento de los titulos oficiales de la Universidad y sirve
ademas de repositorio documental. https://garantia.calidad.uhu.es"

- El titulo cuenta con un plan de mejora explicito cuyo seguimiento le permite confirmar el adecuado
desarrollo del titulo.

La Comisién de Garantia de Calidad del Titulo aplica los procedimientos del SGIC para analizar el
cumplimiento de la planificacién, desarrollo del titulo y la consecucién de los resultados previstos en el
mismo, y propone un plan de acciones de mejora para solucionar o subsanar las deficiencias
encontradas en dicho andlisis. Tanto los resultados de los andlisis efectuados como el plan de acciones
de mejora se incluyen en el correspondiente autoinforme de seguimiento del titulo que esta comision
elabora anualmente, y los resultados de su seguimiento y, en su caso, verificacién se incluyen en el
autoinforme de seguimiento del curso siguiente.

- Las modificaciones para la mejora del titulo surgen del andlisis y las revisiones llevadas a cabo desde
los procedimientos del SGIC.

Una vez que la Facultad ha establecido y realizado la propuesta del titulo de grado en Relaciones
Laborales y Recursos Humanos siguiendo lo indicado en el procedimiento para el disefio de la oferta
formativa de la Facultad de Ciencias del Trabajo de la Universidad de Huelva (P03), y una vez que esta
ha sido aprobada, la CGCC, con la colaboracidn de la CGCT, aplica los procedimientos del SGIC para
llevar a cabo el seguimiento del desarrollo del programa formativo del grado en Relaciones Laborales y
Recursos Humanos, segun se indica en el Procedimiento para la planificacion, desarrollo y medicién de
los resultados de la ensefianza (P13), utilizando y analizando toda la informacién disponible que
obtiene mediante la aplicacién de sus procedimientos.

Para comprobar que el plan de estudios se esta llevando a cabo segun lo indicado en el proyecto inicial
de la Memoria de verificacién, segin se indica en el procedimiento para el seguimiento, evaluacion y
mejora del Titulo (P02), la CGC utiliza los resultados de la aplicacién de cada uno de los procedimientos
previstos en el SGIC:

- El perfil idoneo de ingreso para el alumnado de este grado se analiza anualmente segin el
Procedimiento de captacién, orientacién preuniversitaria y perfil de nuevo ingreso, y de acogida y
orientacién de los/las estudiantes de nuevo ingreso (P05)

- Igualmente, el procedimiento para garantizar la calidad del PDI (P10) permite garantizar, de forma
centralizada en la Universidad, que el PDI que participa en este plan de estudios es suficiente y con la
cualificacion adecuada, y que disponen de las acciones de formacion necesarias para mejorar su perfil y

Para el acceso a la aplicacién, deben conectarse mediante nuestro servicio VPN:  https://vpnempresas.uhu.es
Deberan autenticarse con los siguientes usuarios y claves. Les damos para la Comisién dos usuarios:
1. Usuario: evaluadorl Contrasefia: d3va%15?
2. Usuario: evaluador2 Contrasefia: d3va$15#
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favorecer su promocidn profesional.

- La disponibilidad de las infraestructuras y equipamientos docentes suficientes y adecuados para la
imparticién del titulo, asi como la disponibilidad de los servicios necesarios, también se realiza de forma
centralizada en la Universidad mediante la aplicacidn del procedimiento para la gestién de materiales y
servicios (P11)

- En relacién a las salidas profesionales el Procedimiento de analisis de la inserciéon laboral de los
egresados y satisfaccion con la formacion recibida (P08), no se ha aplicado aun debido a que no
corresponde hasta la finalizacién del curso 2014-15.

- La CGCT aplica el Procedimiento para la planificacidn, desarrollo y medicién de los resultados de la
ensefianza (P13) para asegurar que los sistemas y criterios de evaluacion de cada una de las asignaturas
son los adecuados para garantizar la adquisicién de las competencias y resultados del aprendizaje
previstos, y que estos estan claramente indicados en las guias docentes de las asignaturas a disposicion
del alumnado.

- Las acciones para garantizar y mejorar la calidad de las estancias de nuestro alumnado en otras
universidades y de los estudiantes de otras universidades en nuestra Facultad se recogen en el
Procedimiento de gestion de la movilidad de los estudiantes (P07), y en la universidad de Huelva se
encuentran centralizadas basicamente en el Vicerrectorado de Posgrado e Internacionalizaciéon. A
través del apartado programas de movilidad de nuestra pagina web
(http://www.uhu.es/erel/grado/movilidad/internacional.html) el alumnado puede acceder a la
informacidén sobre el tema. Los datos sobre movilidad, tanto entrante como saliente, se analizan
anualmente en los autoinformes de seguimiento del grado elaborados por la CGCT y, en su caso, se
recogen en su plan de mejora las acciones relativas a mejorar este aspecto.

- La responsabilidad de las acciones indicadas en el procedimiento de gestidn y revisidon de las practicas
externas integradas en el Titulo (P0O6) recae en la coordinadora de practicas del grado de Relaciones
Laborales y Recursos Humanos. Los datos sobre practicas externas, se analizan anualmente en los
autoinformes de seguimiento del grado elaborados por la CGCC.

- La publicacién de la informacidn actualizada sobre el titulo facilmente accesible a los grupos de
interés se recoge en el procedimiento de informacidn publica (P14).

- La medida y analisis de los indicadores de satisfaccion de los grupos de interés se recoge en el
procedimiento para el andlisis de la satisfaccion de los grupos de interés (P12), y se incluyen
anualmente en los autoinformes de seguimiento del grado elaborados por la CGCC y, en su caso, se
recogen en su plan de mejora las acciones relativas a perfeccionar este aspecto.

- La gestidn y analisis de las incidencias: sugerencias, quejas, reclamaciones vy felicitaciones, (SQRF) se
lleva a cabo, en su caso, por la CGCC en colaboracién con el responsable del aspecto afectado por la
incidencia, segln se indica en el procedimiento gestion de quejas, sugerencias, reclamaciones vy
felicitaciones (SQRF) (P09). Para facilitar y agilizar la presentacion de incidencias, la Facultad facilita un
buzén de contacto en su pagina web (http://www.uhu.es/erel/contacta/contacta.html). El analisis de
las incidencias presentadas se incluye anualmente, en su caso, en los autoinformes de seguimiento del
grado elaborados por la CGCC.

- El Procedimiento vy criterios especificos en el caso de extincién del Titulo (P04) no se ha aplicado ya
gue no se han dado las condiciones para el mismo. Aunque su posible aplicacion se analiza anualmente
y se incluye en el autoinforme de seguimiento del titulo.

Ademas, el informe de andlisis de resultados del SGIC elaborado por le CGCC analiza los aspectos
relacionados con los resultados académicos y la evaluacién, orientaciéon del alumnado, la satisfaccion
de los grupos de interés y la presentacion de incidencias (SQRF), entre otros, y los incluye en su plan
anual de mejoras, y cuyos resultados se recogen en el informe de seguimiento del plan anual de
mejoras.

Tras el andlisis final del desarrollo del programa formativo del grado, la CGCC, con la colaboracién de la
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CGCT, podra proponer las oportunas modificaciones al plan de estudio. Estas modificaciones habran de
ser aprobadas por Junta de Facultad y Consejo de Gobierno, segun la normativa vigente, antes de su
envio a la ANECA para su valoracién.

- Valoracién de si el titulo ha puesto en marcha acciones para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el informe de verificacién, en los informes de modificaciones y/o en las propuestas
de mejora derivadas del proceso de seguimiento.

Se han atendido todas las recomendaciones realizadas al titulo de graduado o graduada en Relaciones
Laborales y Recursos Humanos tanto en la resolucion de verificacion positiva del titulo, como en los
informes sobre la propuesta de modificacion del titulo oficial y en los informes de seguimiento.

En la resolucion de verificacion positiva del titulo de 6 de julio de 2009, se incluian una serie de
recomendaciones que afectaban a aspectos relacionados con la descripcidn y justificacion del titulo,
acceso y admisién de estudiantes, la planificacidn de las ensefianzas y personal académico.

En el informe se seguimiento correspondiente a la convocatoria del curso 2011/2012, y en el que se
califican como “mejorables” consideramos que han sido atendidas la mayoria de las recomendaciones.

La propuesta de modificacién del titulo de 23 de enero de 2012 indica que se ha evaluado de forma
favorable las modificaciones propuestas al Titulo.

Actualmente estamos pendiente de los resultados de la evaluacion de los autoinformes de seguimiento
correspondiente a la convocatoria de los cursos 2012/13 y 2013/14.

Fortalezasy logros

- La Facultad cuenta con SGIC bien implantado, que contempla todas las directrices de AUDIT, y que
garantiza el desarrollo, revision y mejora del Titulo. Para ello, el SGIC analiza de forma sistematizada y
continua los resultados de sus procedimientos, y utiliza estos para elaborar y aplicar acciones de
mejora.

- El SGIC de la Facultad participé en el proceso de Certificaciéon de la implantacién de Sistemas de
Garantia Interna de Calidad por parte de la ANECA y el 25/10/2010 recibié la Resolucién favorable de la
Comision de Certificacion de la ANECA.

Debilidades y dreas de mejora adoptadas

- Algunos de los procedimientos del SGIC no dependen directamente de la Facultad, sino que su
responsabilidad estd centralizada a nivel de la Universidad y delegada en alguno de sus Vicerrectorados,
aunque el equipo decanal de la Facultad mantiene una actitud de estrecha colaboracién con los
Vicerrectorados responsables en el desarrollo de los aspectos que afectan directa o indirectamente a la
Facultad. Acciones de mejora: colaborar con los distintos Vicerrectorados para el desarrollo y aplicacion
de los diferentes procedimientos del SGIC .

- Aunque se ha logrado una buena y creciente participacion del alumnado y profesorado en la
aplicacion del SGIC, esta es todavia claramente mejorable. Acciones de mejora: mejorar la accesibilidad
de la informacién transmitida a través de la pagina web de la Facultad.
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1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) esta
actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Madster.

Anidlisis

El Manual del Sistema de Garantia Interno de Calidad (MSGIC), asi como el Procedimiento para
garantizar la calidad de los programas formativos (Directriz 2) y para orientar la ensefianza a los
estudiantes (Directriz 3) (https://audit.calidad.uhu.es/audit-new/consult.php), establecen el modo
mediante el cual la Facultad establece y disefia su propuesta de oferta formativa

- Breve resefia de los principales cambios y modificaciones adoptados en relacion a la Memoria
de Verificacion y atencion de las recomendaciones recibidas.

El proyecto se estd cumpliendo segun lo establecido en la memoria de verificacién. En diciembre
de 2011 se propuso las siguientes modificaciones a la Memoria verificada del titulo de Graduado o
Graduada en Relaciones Laborales y Recursos Humanos:

e En el punto 1 referido a datos bdsicos del titulo se procedié a afiadir la modalidad
semipresencial.

e En el punto 4.4 referido a reconocimiento de créditos, se completd el apartado de
reconocimiento de créditos por experiencia laboral (Min. 6 / Max. 36)

e En el punto 4.5 se aiadio la informacién correspondiente al curso de adaptacién ofrecido
por la Facultad con el resumen de asignaturas que el/la estudiante tendria que superar.

e En el punto 5.1 correspondiente a la planificaciéon de las ensefianzas, se afadié la
explicacidn referida a la modalidad semipresencial de ensefianza, asi como la informacién
sobre la necesidad de certificar el nivel B1 en una lengua extranjera antes de la finalizacion
de los estudios de Grado.

e En el punto 10.2 se modificaron las asignaturas que debian cursar los diplomados en
Relaciones Laborales/Gradados Sociales que quisieran acceder al Grado en Relaciones
Laborales y Recursos Humanos, segun acuerdo de la Comisién de Rama (Consejo Andaluz
de Universidades) de 7 de julio de 2011.

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Huelva aceptd todas las modificaciones propuestas
por la Facultad, y la Agencia Andaluza del Conocimiento tras evaluar la propuesta de Modificacion
emitio un informe de evaluacién favorable.

En la pdgina web estd disponible para todos los grupos de interés la Memoria del Grado en
Relaciones Laborales y Recursos Humanos y con indicacion de los ultimos cambios realizados.

- Avances en el desarrollo normativo, instrumentos de planificacidn y criterios de coordinacién
del programa formativo y sus asignaturas y materias.

La organizacién y funcionamiento de la Facultad estan regulados por Reglamento Basico de
Facultades y Escuelas, aprobado en sesion del Consejo de Gobierno de 22 de diciembre de 2005.

La organizaciéon del proceso formativo esta regulada tanto por las normativas y reglamentos que
con caracter general establece la Universidad para todos sus grados, como por aquellos que de
forma mas especifica desarrolla la propia Facultad para los titulos que esta imparte.
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Las normativas y reglamentos generales de la Universidad que se aplican a los estudios de Grado
son:

v’ Reglamento por el que se regula la gestidn electrénica de actas académicas de la Universidad
de Huelva, aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno en sesion del 21 de junio de 2012

v' Normativa_de evaluacién para las titulaciones de Grado de la Universidad de Huelva,
aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno en sesidn del 16 de julio de 2009.

v" Normativa de evaluacién (CG 13.12.2007), aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno en
sesion del 13 de diciembre de 2007.

v’ Reglamento de los tribunales de compensacién en la Universidad de Huelva, aprobado por
Acuerdo del Consejo de Gobierno en sesidn del 19 de diciembre de 2012

v Reglamento de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de la Universidad de Huelva,
aprobado por Consejo de Gobierno de 21de febrero de 2012.

v Normativa de Permanencia y Gestidn para Ensefianzas de Grado en la Universidad de Huelva,
aprobado por Consejo de Gobiernode 16 de julio de 2009 y Modificado por Consejo de
Gobierno de 26 de febrero de 2014.

v' Normativa _de matricula e ingreso para el curso 2014-2105, aprobado por Consejo de
Gobierno de 20 de junio de 2014.

v Acuerdo del Consejo de Gobierno de 20 de junio de 2014 relativo a las normas de matricula a
partir del curso 2015-2016

v Reglamento de permanencia y tipos de matriculas de las Ensefianzas Oficiales de Grado,
aprobado por Consejo de Gobierno de 16 de julio de 2009.

v’ Reglamento para el reconocimiento de estudios universitarios de cardcter oficial, de primer
y/o segundo ciclo, por convalidacion, adaptacién o reconocimiento de créditos, aprobado por
Consejo de Gobierno de 23 de junio de 2009.

v Reglamento de Reconocimiento de créditos en los estudios de grado, por estudios
universitarios no oficiales (Titulos Propios) y experiencia laboral o profesional, aprobado por
Consejo de Gobierno de 21 de febrero de 2012

v' Reglamento de superacién de requisitos formativos complementarios para la_homologacién
de un titulo extranjero de Educacién Superior, aprobado por Consejo de Gobierno de 16 de
julio de 2009.

v' Reglamento de reconocimiento de créditos en los Estudios de Grado por la realizacién de
actividades universitarias , culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de
cooperacién, aprobado por Consejo de Gobierno de 20 de junio de 2011.

v Suplemento Europeo al Titulo, aprobado por Consejo de Gobierno de 23 de abril de 2007.

v" Normativa sobre la acreditacién de una lengua extranjera para la obtencién de los titulos de
grado o master y para el acceso al Master de Formacién de Profesorado de Ensefianza
Secundaria en la Universidad de Huelva, aprobado por Consejo de Gobierno de 19 de febrero
de 2013.

v" Anexo Il de la Normativa sobre Acreditacién de conocimiento de una lengua extranjera,
aprobado por Consejo de Gobierno de 20 de junio de 2014.

v" Anexo IV de la Normativa sobre Acreditacién de conocimiento de una lengua extranijera,
aprobado por Consejo de Gobierno de 20 de junio de 2014.

v Adaptaciones para obtener el nivel B-1 en lengua extranjera para alumnado con necesidades
educativas especiales, aprobado por Consejo de Gobierno de 18 de marzo de 2013.

v Reglamento para la Concesién de los Premios Extraordinarios Fin de Carrera, aprobado por
Consejo de Gobierno de 16 de junio de 2008.

v Reglamento de Ayudas de la Universidad de Huelva, aprobado en Junta de Gobierno de 30 de
septiembre de 1998 y Claustro Constituyente de 2 de diciembre de 1998.
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Las normativas y reglamentos especificos de la Facultad que se aplican al Grado en Relaciones
Laborales y Recursos Humanos son:

v Plan de estudios del Grado de Relaciones Laborales y Recursos Humanos publicado en BOE n2
193 de 10 de agosto de 2010 pag.70974.

v Convenio marco de pricticas de estudiantes en empresas.

v" Normativa de Précticas Externas de la Universidad de Huelva, aprobado por Consejo de
Gobierno de 19 de enero de 2015.

v Normativa de gestién de Practicas Externas de los y las estudiantes de la Universidad de
Huelva en empresas, entidades o instituciones, aprobada en Consejo de Gobierno de 16 de
diciembre de 2010.

v Programa de practicas integradas

v Normativa sobre Trabajos Fin de Grado de la Universidad de Huelva, aprobada en Consejo de
Gobierno de 19 de febrero de 2013.

v Normativa para la Elaboracién de Trabajo Fin de Grado y Guia para la Elaboracion de Trabajo
fin de Grado, aprobado en Junta de Centro el 24 de octubre de 2012.

http://www.uhu.es/erel/grado/doc/proyecto fin_grado/normativa PFG.pdf

La facultad planifica el programa formativo del Grado en Relaciones Laborales y Recursos
Humanos mediante la aplicacién del Procedimiento para la planificacién, desarrollo y medicién de
los resultados de la ensefianza (P13), y en base al calendario del curso académico y los grupos
docentes aprobados por el Consejo de Gobierno, los planes de organizacién docente (POD)
propuestos por los departamentos con docencia en el grado, y las guias docentes de las
asignaturas del grado elaboradas y actualizadas por los mismos y ambos aprobados por el Consejo
de Gobierno.

Los horarios de clases, actividades docentes y el calendario de exdmenes se aprueban por la Junta
de Centro y se publican antes del inicio del periodo de matricula de cada curso académico.

Ademas, la Comisidn de Garantia de Calidad del Titulo del Grado (CGCT) ademas de las funciones
contempladas en las Directrices para la elaboracién de las propuestas de Titulaciones de Grado,
aprobadas en Consejo de Gobierno de 21 de octubre de 2008 y modificadas el 15 de diciembre de
2008, tiene las siguientes obligaciones:
v' Asegurarse de que se establecen, implantan y mantienen los procesos necesarios para el
desarrollo del SGIC en la titulacion de la que es responsable.
v" Informar a la Comisién de Garantia de Calidad del Centro (CGCC) sobre el desempefio del
SGIC en la titulacién correspondiente y de cualquier necesidad de mejora.
v" Asegurarse de que se promueve el cumplimiento de los requisitos de los grupos de interés
a todos los niveles relacionados con la Titulacidn.
v" Implicar a todas las partes interesadas (profesorado, PAS, estudiantes, agentes externos)
en los procedimientos de recogida de informacidn pertinentes, asegurando la maxima
participacion.

La CGCT estd integrada por:
v Decano de la Facultad, que la preside,
v el vicedecanato de Calidad,
v 4 representantes del PDI,
v' 1representante del PASy
v 1representante del alumnado
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En esta comisidn sus integrantes pueden exponer de forma libre y abierta los comentarios, quejas
o sugerencias relacionados con la docencia del grado que consideren oportunos para su analisis y
debate entre los colectivos implicados.

- Avances en los procesos de gestidon burocratica y administrativa del titulo.

La Universidad de Huelva dispone de un Servicio de Gestién Académica cuya razén de ser es la
satisfaccién del alumnado de la Universidad de Huelva, mediante la gestién de procesos
administrativos encomendados y fundamentales en la vida académica de los mismos. Las
principales tareas que llevan a cabo, estan relacionadas con el trdmite administrativo para el
acceso a la Universidad, para la matriculacién, la solicitud y gestion de becas y ayudas, solicitud del
Titulo oficial, recursos a resoluciones de Decanos/as y Directores/as, y otras relacionadas siempre
con la vida académica del alumnado de la Universidad, y de aquellos que desean acceder a
estudios universitarios en esta Universidad.

Asimismo, Facultad de Ciencias del Trabajo cuenta con la Unidad Administrativa de Secretaria
(http://www.uhu.es/erel/informacion _general/secretaria.html) que gestiona y ofrece informacion
sobre convalidaciones/adaptaciones, reconocimientos y transferencia de créditos, devoluciones
de precios universitarios, traslados de expedientes, cambios de turno, convocatorias
extraordinarias, solicitud del Titulo Oficial y cualquier otra gestion relacionada con el expediente
académico del alumnado del Grado en RRLL y RRHH.

- Practicas externas:

El Procedimiento de gestion y revision de las practicas externas integradas en el titulo (P06) regula
la coordinacién y seguimiento de las practicas externas. Este proceso se activa por primera vez en
el curso 2012-2013, ya que estan programadas en el cuarto curso del Grado.

Para la realizaciéon de estas practicas se han firmado convenios con distintas empresas,
principalmente de Huelva y su provincia. Aunque la Facultad de Ciencias del Trabajo tiene firmado
sus propios convenios de colaboracidn con algunas empresas, también dispone de las plazas
ofertadas a la Universidad a través del SOIPEA, aumentando la diversidad y el nimero de
empresas para realizar las practicas.

- Programas de movilidad: nimero de estudiantes que participan en programas de movilidad
fuera la universidad, universidades de destino, nimero de estudiantes en movilidad que llegan
al titulo de otras universidades, universidades de procedencia.

A través de la pagina web de la Facultad se puede acceder a la informacidn sobre los programas de
movilidad. El procedimiento de gestién de la movilidad de los estudiantes (P07) analiza el proceso
de gestion de la movilidad de los estudiantes de salida y entrada de la Facultad de Ciencias del
Trabajo.

El programa de movilidad nacional (SICUE) se encuentra centralizado en el Servicio de Gestidn
Académica dependiente del Vicerrectorado de Estudiantes, Empleo y Extensién Universitaria.

El programa de movilidad internacional (ERASMUS) se encuentra centralizado en el Servicio de
Relaciones Internacionales dependiente del Vicerrectorado de Posgrado e internacionalizacion. De
esta forma y en colaboracion con la coordinadora de movilidad de la Facultad de Ciencias del
Trabajo se ha puesto en marcha el procedimiento con los siguientes resultados para el Grado de
Relaciones Laborales y Recursos Humanos:
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Este proceso se activa por primera vez en el curso 2012-2013, ya que estdn programadas en el
cuarto curso del Grado

Movilidad entrante: El nUmero de estudiantes que han venido a nuestro titulo ha ido aumentando
elevandose esta cifra hasta 27 en el curso 2013-2014. Estos estudiantes provenian de las
siguientes paises: Alemania (3), Bélgica (1), Eslovenia (2), Holanda (3), Hungria (1), Italia (2),
Polonia (4), Portugal (5), Suecia (4) y Turquia (2), con una duracién media de estancia de 6 meses.

Movilidad saliente: Durante el curso 2013-2014 han salido 8 estudiantes del Grado a completar sus
estudios en otras universidades de los siguientes paises:
Italia (4), Portugal (3) y Reino Unido (1), con una duracion media de estancia de 6,53 meses.

Los resultados de movilidad se analizan anualmente en la CGCT y en la CGCC, y se incluyen en el
autoinforme de seguimiento. La principal prioridad detectada ha sido la de adecuar el horario de
los ultimos cursos del Grado para facilitar la movilidad del alumnado

Fortalezasy logros

- El Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos cuenta con un plan de estudio,
revisado y actualizado peridodicamente con un programa formativo basado en la adquisicion
de competencias

- Se han elaborado reglamentos y normativas, tanto generales de la Universidad como
especificos de la Facultad, que regulan los diferentes aspectos relacionados con la docencia
del grado, y estos estan revisados y actualizados a las necesidades surgidas de la
implantacion y desarrollo del titulo

- Se han establecido convenios con empresas del entorno para la realizaciéon de practicas
externas, y se han cubierto la totalidad de las plazas ofertadas por estas empresas.

- Aunque la movilidad de los estudiantes no depende directamente de la Facultad, sino que
esta estd centralizada a nivel de la Universidad en dos Vicerrectorados, en colaboracion con
éstos se ha logrado un apreciable incremento en el nimero de estudiantes que
procedentes de otras universidades han venido a cursar parte de sus estudios de
Relaciones Laborales y Recursos Humanos en nuestra Facultad, lo que refuerza la calidad
del titulo ofertado en nuestro Centro.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Las dificultades que, en algunos casos, se han encontrado para recabar datos sobre
determinados aspectos de la actividad del alumnado o del profesorado, que dependen de
servicios que estan centralizados en la Universidad. Accidon de mejora: Instar a los servicios
correspondientes para que suministren de forma agil los datos solicitados.
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IV. PROFESORADO

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es suficiente
y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los
estudiantes.

Anadlisis

El profesorado previsto anualmente para el desarrollo de las actividades en el Plan de
Estudios es el adecuado para garantizar la adquisicion de las competencias por parte de
los y las estudiantes. Se debe realizar y aportar un andlisis sobre los siguientes aspectos:

- Valoraciéon de cambios adoptados sobre la plantilla docente respecto a los datos de la

Memoria de Verificacion y si esos cambios han contribuido a la mejora del perfil del
profesorado que imparte docencia en el titulo.

La calidad del PDI estd recogida en su Manual del Sistema de Garantia Interno de Calidad (MSGIC) y se
analiza a través del Procedimiento para garantizar la calidad del PDI (P10). y se desarrolla mediante
actuaciones centralizadas en el Vicerrectorado de Asuntos Econdmicos, Ordenacidn Académica y
Profesorado (http://www.uhu.es/servicios/servicios.htm)

En la actualidad, en la docencia del Grado en RRLL y RRHH en el cuso 2013-2014 participan 70
profesores/as de los que el 51,43% poseen el grado de doctor/a y 38,57% son funcionarios/as:

CATEDRATICOS DE UNIVERSIDAD...........cconsverrrrernenne 4
CATEDRATICOS DE ESCUELA UNIVERSITARIA............2
PROF TITULAR DE UNIVERSIDAD.........ccooevvrrrerreenen. 15
PROF TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA.............6
CONTRATADO DOCTOR......coceiictiiieieirecrenrenn 3
COLABORADOR......coitirictei st 13
ASOCIADO ...ttt e 20
INVESTIGADOR EN FORMACION.......cccovvviirricnnnn 1
PROFESOR SUSTITUTO INTERINO.......cccoovrerrnrrirnnns 6

El potencial docente del profesorado implicado en el Grado es suficiente para cubrir ampliamente la
carga docente, tanto tedrica como practica, de todas las asignaturas del Grado. De hecho se han
producido mejoras en la cualificacion académica del profesorado destacando el aumento de catedraticos
de universidad y de profesores titulares de universidad respecto al curso académico 2012-2013. En
cualquier caso, el perfil del profesorado que imparte docencia en el titulo es adecuado para garantizar la
adquisicion de competencias por parte del alumnado, tanto por su amplia y excelente experiencia
investigadora, avalada por el grado de doctor, por las lineas de investigacion y grupos de investigacion
activos en los que participan, como por su experiencia y perfil docente, avalada por los quinquenios, y
que, ademads, han mejorado mediante la realizacién de cursos de formacidon docente. Ademas, los
resultados de las encuestas de opinidon del alumnado sobre la actuacion docente del profesorado
muestran una alta valoracién del profesorado que participa en este grado.

Comparando los datos del profesorado potencial indicado en la Memoria de Verificacion con los datos
del profesorado que ha impartido docencia en el dltimo curso académico (2013-14), se observan un
aumento en el nimero de Catedraticos de Universidad y de Profesores Titulares de Universidad como ya
hemos comentado anteriormente, mejorando el perfil del profesorado que participa en la docencia de
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este grado.

- Disponibilidad de criterios de seleccion del profesorado y asignaciéon de estudiantes para los TFG.
Perfil del profesorado que supervisa TFG.

Los criterios para la seleccidon del profesorado y asignacion de estudiantes para el trabajo fin de grado
(TFG) estan recogidos en la siguiente normativa:
v" Normativa para la Elaboracidn de Trabajos Fin de Grado de la Universidad de Huelva Normativa
sobre Trabajos Fin de Grado de la Universidad de Huelva
v" Normativa para la Elaboracién de Trabajo Fin de Grado y Guia para la Elaboracién de Trabajo fin
de Grado, aprobado en Junta de Centro el 24 de octubre de 2012)
http://www.uhu.es/erel/grado/doc/proyecto fin _grado/normativa PFG.pdf

- Valoracidn del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones.

Las préacticas externas estan reguladas por la Normativa de Practicas Externas de la Universidad de Huelva.
En el articulo 15 de la normativa de la Universidad se define el perfil de los tutores y tutoras de las
practicas externas y los requisitos para ejercerlas. Los derechos y obligaciones del tutor/a de la entidad
colaboradora estan regulados en los articulos 25 y 26 de dicha normativa. Los derechos y obligaciones del
tutor/a académico/a estan regulados en los articulos 27 y 28 de la normativa de la Universidad. Por su
parte, la gestion de las practicas externas esta regulada por los articulos del Titulo 11l de la normativa de
practicas externas de la Universidad.

La persona coordinadora-tutora de las practicas externas tiene como responsabilidad contactar con las
empresas y/o entidades que pueden estar relacionadas con la titulacion y que tienen un convenio en
vigor con la Universidad, proceder a los tramites para elaborar un nuevo convenio en aquellos casos en
gue no estuviera ya establecido, informar de los pasos que deben realizar, la normativa vigente respecto
a este tipo de practicas y documentos a cumplimentar para la oferta de practicas externas e
incorporacién y seguimiento posterior de los estudiantes, y de forma similar, también se atiende a las
peticiones de estudiantes que pueden realizar las practicas en otras ciudades.

- Atencidon de las recomendaciones y sugerencias sobre la plantilla docente en los
Informes de

Verificacion, Modificacion y Seguimiento. Acciones llevadas a cabo en relacién a la
mejora de la calidad docente del profesorado.

Si bien en la resolucién de verificacion positiva del Titulo de Graduado/Graduada en RRLL Y RRHH por la
Universidad de Huelva se recomienda detallar el profesorado y otros recursos “necesarios” para llevar a
cabo el plan de estudios, ya que en la Memoria constan los “disponibles”, pero no los “necesarios”.

En el informe de seguimiento correspondiente a la convocatoria del curso 2011-12 se indica que:

v’ Deberia especificarse los detalles de la puesta en marcha del procedimiento de evaluacién de la
actividad docente del profesorado, las debilidades detectadas y sus fortalezas, asi como las
dificultades encontradas para no cumplir lo previsto en la memoria.

v Deben aportarse conclusiones méas detalladas resultantes de la recogida de informacién de las
encuestas de evaluacion docente y, en concreto, de los indicadores sefialados en el SGIC, para poder
fijar objetivos reales y alcanzables en la mejora de calidad del profesorado.

v’ Debe valorarse si estas reuniones son suficientes y adecuadas para realizar un seguimiento
periddico del titulo e identificar, si es necesario, mejoras en el procedimiento.
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En el informe Favorable sobre la propuesta de modificacidn del titulo oficial de 23 de enero de 2012, no
se hace referencia ni recomendaciones relativas al profesorado.

Fortalezasy logros

- La Facultad dispone de un profesorado con un perfil adecuado para la imparticién de la docencia de
este grado.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- En la actualidad existen limitaciones en la promocién del profesorado debida a las restricciones
impuestas por el Real Decreto-ley 20/2011, de 30 de diciembre, de medidas urgentes en materia
presupuestaria, tributaria y financiera para la correccién del déficit publico, asi como otras medidas
legislativas similares. No son aplicables acciones de mejora.

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los
adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

Analisis

La infraestructura, servicios y dotacién de recursos para el normal funcionamiento del
titulo son los adecuados a las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de
orientacion e informacion. Se debe realizar y aportar un analisis sobre los siguientes
aspectos:

- Valoracidon de la adecuacion de la infraestructura y los recursos disponibles a las
caracteristicas del titulo.

La valoracion general que se hace sobre la infraestructura, servicios y dotacion de recursos para el
normal funcionamiento del titulo, es que son suficientes y adecuados a las caracteristicas del titulo.

Los servicios de orientacidn e informacion estan centralizados en la Universidad de Huelva en el
Servicio de Orientacién e Informacién, Practica, Empleo y Autoempleo (SOIPEA) y Servicio de Atencidn
a_la _Comunidad Universitaria (SACU) y pueden calificarse de suficientes y adecuados para los
estudiantes de la Universidad de Huelva.

Las acciones de gestion sobre planificacidn, actualizacidn, gestion y verificacion de la adecuacion de los
servicios que el Centro presta para todas las ensefianzas que se imparten en el mismo estdn reguladas
por el Procedimiento para la gestidn los recursos materiales y servicios (P11) y queda recogido en el
Manual del Sistema de Garantia Interno de Calidad (MSGIC), y se gestionan de forma centralizada en la
Universidad de Huelva.

La Secretaria de la Facultad (http://www.uhu.es/erel/informacion general/secretaria.html), depende
del Servicio de Gestion Académica de la Universidad, que es la estructura administrativa que de forma
centralizada en la Universidad gestiona las ensefianzas regladas y no regladas, incluido el acceso y
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admisién a las mismas y los correspondientes titulos, proporciona soporte administrativo a los Equipos
de Direccidén de los Centros. El Servicio de Gestidn Académica presta los siguientes servicios: pruebas
de acceso a la Universidad, y sistemas de admisién a las titulaciones de la Universidad de Huelva
secretaria de Facultades y Escuelas, incluyendo el apoyo técnico y administrativo a los equipos de
direccién de los centros, estudios de postgrado y ensefianzas propias, titulos académicos oficiales, y
apoyo técnico a los vicerrectorados que lo precisen. El Servicio de Gestion Académica cuenta, ademas,
con un servicio de Secretaria virtual para facilitar y agilizar la atencion a sus usuarios.

Espacios docentes: La responsabilidad de la asignacion de espacios docentes a la Facultad para la
imparticion de la docencia recae en el Servicio de Infraestructura de la Universidad de Huelva.

Antes del comienzo del curso académico, se asignan a la Facultad las aulas necesarias para la
imparticién de la docencia, tanto en gran grupo como en pequefio grupo, de cada uno de los cursos del
grado. Estas aulas, ademas de tener la capacidad adecuada para el tamafio de cada uno de los grupos,
estan dotadas de ordenador con conexidn a internet y caifidn videoproyector, ademds de micréfono y
altavoces. También, para las clases en pequeiio grupo que requieran de estas instalaciones, se asignan
aulas de informdtica dotadas con puestos individuales con ordenador y conexién a internet y con el
software especifico necesario para cada caso. Una vez asignadas, las aulas en las que se van a llevar a
cabo cada una de las actividades docentes se incorporan en el horario correspondiente de cada curso
del grado, y se encuentran a disposicién del alumnado y profesorado en la pagina web de horarios de
clase.

Existen varias aulas de informatica de libre acceso en las cuales cualquier alumno/a perteneciente a
Universidad de Huelva puede acceder a ellas para conectarse a Internet o realizar sus practicas.
Ademas, la Facultad de Ciencias del Trabajo cuenta con un aula de recursos multimedia para la
imparticién de la docencia virtual.

En las encuestas de satisfaccidon sobre el grado, el alumnado valora muy bien la adecuacién para el
desarrollo de las ensefianzas con un 4,1 sobre 5.

Visita virtual a la Facultad: A través de la pagina web de la Facultad se puede de acceder a una visita
virtual en la que tanto el alumnado como los futuros estudiantes y otros grupos de interés pueden
visitar mediante imagenes 3D interactivas algunos laboratorios de practicas y otras actividades
docentes que se realizan en el grado.

Biblioteca: El centro dispone de una Biblioteca y Sala de estudio, donde se encuentran los libros de
texto correspondientes a los estudios de RRLL y RRHH, incluyendo de revistas y otros soportes, todos
ellos de libre acceso y que se pueden reservar previamente a través del Catdlogo automatizado de la
Biblioteca. También se dispone de la Biblioteca Central del Campus.

Su horario habitual de lunes a viernes de 08.00 a 22.00 h, y que durante los periodos de exdmenes
permanecen abiertas 24 horas todos los dias de la semana.

Necesidades Educativas Especiales: La Universidad de Huelva dispone de un conjunto amplio y variado
de recursos, tanto humanos como técnicos a disposicién de quien lo necesite para contribuir a paliar
las posibles dificultades que surjan durante su vida universitaria. La Universidad pone a su disposicién
los recursos y servicios necesarios para facilitar el normal desarrollo de su actividad académica tanto
para el caso del alumnado con algin tipo de discapacidad, como para aquellos que presenten
dificultades especificas de aprendizaje y que acrediten necesidades educativas especiales. Ademas,
todas las instalaciones, incluyendo edificios, aulas, laboratorios, biblioteca, salas de estudio, servicios,
etc. se ajustan a los criterios de accesibilidad universal.

Red inalambrica: La Universidad de Huelva dispone de la red de conexién inaldmbrica. Este servicio
permite a los usuarios de la comunidad universitaria acceder a los recursos y servicios disponibles.
Cualquier usuario de la Universidad de Huelva, incluyendo tanto al alumnado como al profesorado y
PAS, podra conectarse a la red inaldmbrica utilizando las credenciales propias de nuestra universidad.
Plataforma de Docencia Virtual: Un recurso importante del que dispone tanto el profesorado como el
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alumnado del grado es la plataforma de espacios virtuales (MOODLE). Esta plataforma permite al
profesorado colocar material docente (temarios, apuntes, ejercicios, examenes resueltos,
transparencias y demas documentos...) de las asignaturas en Internet de una forma cémoda, segura y
eficaz, y facilmente asequible al alumnado a través de su cuenta TIC. Esta plataforma también permite
crear foros, chat, encuestas, actividades, y muchas herramientas mas de colaboracidon segun las
necesidades de los usuarios.

Correo electrénico: Este servicio permite consultar su correo electronico de toda la comunidad
universitaria y esta disponible para todo el alumnado y egresados y egresadas de la Universidad. Las
cuentas TIC personales se crean y notifican automdticamente cuando se establece el vinculo con la
Universidad de Huelva y se le asigha una direccién de e-correo.

Universidad virtual: El servicio de campus virtual es un entorno web que proporciona de forma
adaptada a cada miembro de la Universidad, de manera identificada a través de su cuenta TIC, acceso a
los servicios, tramites y consultas mas habituales en la gestion universitaria. Mediante este servicio, el
alumnado puede acceder a: consulta de la estructura organizativa y localizacién del personal de la
UHU; asignaturas matriculadas en el curso académico; consultar notas provisionales; extracto del
expediente académico; cambio de clave de acceso; estado de la solicitud de beca; situaciéon econdmica
del expediente académico; avisos personales; tutorias; convocatorias de exdmenes y lugares; horarios
de asignaturas y aulas; modificacidn datos personales; activacidon de otros servicios; acceso a practicas
de empresa (ICARO); solicitud de becas. El profesorado puede acceder a: consulta de la estructura
organizativa y localizacién del personal de la UHU; preactas/actas de examenes; listado de alumnos y
alumnas; fichas de alumnos y alumnas; avisos personales; actualizacién datos PDI.; reserva de espacios
docentes. Y el Personal de Administracidon y Servicios puede acceder a: consulta de la estructura
organizativa y localizacién del personal de la UHU; avisos personales: preactas/actas de examenes;
administraciéon de convocatorias de examenes y lugares; administracion de horarios; cambio de
clave/contrasefia a alumnos; reserva de espacios y recursos.

Otras instalaciones y recursos: Ademas, la Universidad dispone de servicio de reprografia, cafeteria,
comedor, pabelldn e instalaciones deportivas, etc.

- Valoracién de la adecuacion del personal de administracion y servicio y del personal de apoyo,
en su caso, y de las mejoras y cambios en la infraestructura, servicios y recursos

Se valora positivamente la adecuacién del personal de administracién y servicio y del personal de
apoyo, dado que en el proceso de gestidon de quejas, reclamaciones y sugerencias de la
Universidad de Huelva, no ha habido quejas relacionadas con este titulo en materia de
infraestructuras, servicios y dotacion de recursos.

- Adecuacion de los servicios de orientacion académica y profesional disponibles a las
caracteristicas del titulo.

Se han realizado diferentes actividades relacionadas con la orientacidon académica y profesional del
alumnado del grado RRLL y RRHH, siendo una de ellas a modo de ejemplo las denominadas “Jornadas
de orientacién laboral” celebradas anualmente.

Ademds, en la pagina web de la Facultad hay un apartado de Salidas profesionales
(http://www.uhu.es/erel/grado/inf_general.html) en el que se pone a disposicién del alumnado las
salidas profesionales del grado en RRLL y RRHH, y otros enlaces de interés como al Servicio de
Orientacidn e Informacidn, Practica, Empleo y Autoempleo (SOIPEA) de la Universidad de Huelva
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Fortalezasy logros

- El centro dispone de aulas docentes, aulas de informatica y laboratorios docentes dotados de
infraestructura, instrumentos y reactivos adecuados para la docencia del Grado.

- Todas las instalaciones de la Universidad se ajustan a los criterios de accesibilidad universal, y,
ademas, la Universidad pone a disposicidn de la Facultad los recursos y servicios necesarios para
facilitar normalizar la actividad académica las personas con necesidades educativas especiales.

- Profesorado y alumnado cuentan con una plataforma de docencia virtual para apoyar el desarrollo de
los programas formativos.

. La valoracidén en las encuestas de todos los aspectos sobre las infraestructuras es muy positiva por
parte de los grupos de interés.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la
titulacion y las competencias del titulo.

Analisis

Resultados de aprendizaje:

- Valoracion de en qué medida las actividades formativas, la metodologia y los
sistemas de evaluaciéon estan orientados a la consecucidon de las competencias y
objetivos de la titulacion: grado de consecucion de las competencias enunciadas en
el titulo.

Las acciones referentes a garantizar la correcta evaluacién del aprendizaje del alumnado en el Titulo de
Grado en RRLL y RRHH que oferta la Facultad estdn recogidas en su Manual del Sistema de Garantia
Interno de Calidad (MSGIC), y reguladas por el Procedimiento para la Planificacion, desarrollo y
medicion de los resultados de la ensefianza (P12).

Los contenidos, resultados del aprendizaje y las competencias, asi como las actividades de formacion y
evaluacién de los mismos estan definidos, actualizados y accesibles para los grupos de interés, en la
pagina web de la Facultad de CCTT.

Las guias docentes de las asignaturas del grado, revisadas por la CGCT y actualizadas anualmente
informan al alumnado de cada curso académico sobre los datos bdsicos de la asignatura y el
profesorado que la va a impartir; las competencias y resultados del aprendizaje que se van a alcanzar al
superarla; los contenidos tedricos y practicos, y las metodologias y actividades formativas que se van a
emplear para impartir esos contenidos y alcanzar las competencias asociadas a los mismos; los
sistemas, criterios e instrumentos de evaluacion que se van a emplear para valorar el grado de
consecucién de los resultados de aprendizaje y de adquisiciéon de competencias; la bibliografia y el
cronograma previsto con indicacién de fechas, actividades a desarrollar y horas previstas de trabajo

V02 16/12/14 Pagina 21 de 25



http://www10.ujaen.es/sites/default/files/users/facexp/Calidad-AUDIT/MSGIC_v02.pdf
http://www10.ujaen.es/sites/default/files/users/facexp/calidad/PC/PC07_r03_Evaluacion_del_aprendizaje.pdf
http://www10.ujaen.es/conocenos/organos-gobierno/secgrados/memorias-grados/memorias-verificadas/grado-biologia
https://uvirtual.ujaen.es/pub/es/informacionacademica/catalogoguiasdocentes/p/2014-15/2/102A

presencial y auténomo del alumnado.

La Vicedecanato de Ordenacién académica y los equipos docentes son los encargados de velar por el
correcto funcionamiento y la coordinacién del conjunto de actividades formativas y de evaluacion de
las mismas, para lo cual ha establecido y aplicado en sus actuaciones los criterios de coordinacion
docente del Grado. Para analizar si el contenido de las guias docentes de las asignaturas es el
adecuado, dentro de esta comisién se han formado dos grupos de trabajo integrados por
representantes del alumnado y del profesorado.

En el caso concreto de los Trabajos Fin de Grado (TFG), la evaluacidn se realiza segln lo indicado en el
Reglamento de los Trabajos de Fin de Grado de la Facultad.

Asimismo, se ha revisado que las actividades formativas y los criterios de evaluacidn que aparecen en
las guias docentes estdn ligados a la adquisicion de las competencias. Del mismo modo, se asegura el
nivel de consecucion de las competencias enunciadas en el titulo.

Fortalezasy logros

- El alumnado cuenta con unas guias docentes actualizadas en la que se detallan todos los
aspectos relacionados con cada una de las asignaturas del Grado.

- El grado cuenta con una comisidon de coordinacion del grado, dependiente de la CGC, que
analiza, revisa y actualiza, todos los aspectos relacionados con la docencia del mismo
incluyendo la aplicacién de los sistemas de evaluacion de las competencias vy los resultados del
aprendizaje.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

VIl. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacidn sobre la
insercién laboral aportan informacion util para la toma de decisiones y mejoras del programa
formativo.

Analisis

Indicadores de satisfaccion:

Las acciones referentes a garantizar que se miden, analizan y utilizan los resultados de la
satisfaccion de los distintos grupos de interés en el Titulo de Grado en RRLL y RRHH que oferta
la Facultad estan recogidas en su Manual del Sistema de Garantia Interno de Calidad (MSGIC), y
reguladas por el Procedimiento para el Andlisis de la Satisfaccién de los grupos de interés
(P12).
- Valoracion de la satisfaccion con el Programa Formativo (estudiantes, profesores,
PAS- gestores del titulo, egresados y empleadores).

Para el curso 2013-2014 las encuestas de satisfaccion del alumnado sobre el grado se ha
obtenido una puntuacion media de satisfaccion global de 3.8 en una escala de 1 a 5, superando
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la media del curso 2012-2013 de 3.74.

Encuestas de satisfaccion del profesorado sobre el grado, se ha obtenido una puntuacién
media de satisfaccion global de 3.4 en una escala de 1 a 5, se observa la misma tendencia que
en el curso pasado.

Encuestas de satisfaccion del PAS sobre el grado, se ha obtenido una puntuacion media de
satisfaccién global de 3.3 enuna escalade 1a5, se

- Valoracion de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre la actividad
docente del profesorado.

Los cuestionarios de opinién del alumnado sobre la actuaciéon docente del profesorado arrojan, curso
tras curso, que el alumnado considera muy favorable la actuacién docente del profesorado que imparte
este grado.

urante el curso 2012-2013, resaltamos una gran satisfaccion por parte del alumnado (puntuacién media
de 4,04 sobre 5) siendo préoxima a la media de la Universidad (4,11 sobre 5). Se mantiene una
valoracion muy positiva por parte del alumnado y del profesorado con respecto a los cursos anteriores.
Esta valoracion positiva se sigue manteniendo en el curso 2013-2014 con una puntuacién de 3.93.

Estos datos se han extraido del “Informe General de las Encuestas de Satisfaccidon de los Alumnos-
Evaluacion Docente del Profesorado de la Facultad de Ciencias del Trabajo y del Titulo de Grado en
Relaciones Laborales y Recursos Humanos” elaborado por la Unidad de Calidad de la Universidad de
Huelva y disponible en la Intranet

(http://www.uhu.es/unidad calidad/enc opi alu/1 2 ciclo/i glob/ig c1213.htm)

Indicadores de rendimiento:

- Cuadro de indicadores de acceso y matriculacién, rendimiento, éxito, resultados
y eficiencia académica. Evolucién temporal y valoracion en funcion del perfil de
acceso de estudiantes y caracteristicas del programa formativo.

v' Tasa de abandono :

En el curso 2013-2014 fue de 53,91% siendo superior a la de afios anteriores tal y como
se observa en la siguiente tabla

Curso 2010/2011 Curso 2011/2012 Curso 2012/2013
TASA DE Titulo | Centro | Univ Titulo | Centro Univ. | Titulo Centro | Univ
ABANDONO : : :
24,3% | 24,3% | 17,29% | 32,0% | 32,0% 17,5% | 37,83% | 37,83% | 25,64%

Esta diferencia en la tasa de abandono puede deberse a dos aspectos claramente diferenciados:

- La peculiaridad que aporta la modalidad virtual, ya que un altisimo porcentaje de los alumnos y
alumnas virtuales compatibilizan sus estudios con la vida laboral por lo que no tienen una
dedicacidn exclusiva a los estudios.

- La titulacion no suele ser la primera opcién de matricula del alumnado y por consiguiente, esto
influye en la no continuidad de sus estudios.

v" Tasa de graduacién del Titulo:

En el curso 2013-2014 fue de 3.13% siendo inferior a la del curso 2012-13 que era de un
9%, este descenso también se observa en la tasa de graduacién de la Universidad que ha
descendido de un 23,59% a al 14,45 en el curso 2013-2014
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v'  Tasa de Rendimiento del Titulo:

En el curso 2013-2014 fue de 64,80% siendo superior a la de cursos anteriores tal y como
se observa en la siguiente tabla

Curso 2009/2010 | Curso Curso 2011/2012 | Curso 2012/2013
2010/2011
TASA DE [— : p; - . : P .
Titulo y | Univ. Titulo y | Univ. | Titulo vy | Univ. | Titulo vy | Univ.
RENDIMIENTO
Centro Centro Centro Centro
50,2% 61,2% 53,1% | 63,5% | 54,4% 67,2% | 61,90% 72,43%

v' Tasa de éxito

En el curso 2013-2014 fue de 78,46% siendo superior a la de cursos anteriores tal y como
se observa en la siguiente tabla

Curso 2009/2010 Curso 2010/2011 | Curso 2011/2012 | Curso 2012/2013
Titulo vy | Univ. Tituloy | Titulo | Tituloy Univ. | Tituloy Univ.
Centro Centro |y Centro Centro
Centro
54,3% 62,3% 53,8% 64,6% | 56,2% 66,4% | 76,48% 83,15%

TASA DE
EXITO

v Tasa de presentados

En el curso 2013-2014 fue de 82,59% siendo superior a la de cursos anteriores tal y como
se observa en la siguiente tabla

Curso 2009/2010 Curso Curso 2011/2012 | Curso 2012/2013
2010/2011
TASA DE | Tituloy Univ. Titulo | Univ. Tituloy | Univ. Tituloy | Univ.
PRESENTADOS | Centro y Centro Centro
Centro
92,5% 98,2% | 98,8% | 101,7% | 96,7% 101,1% | 80,94% | 87,12%

v' Tasa de éxito de estudiantes de nuevo ingreso

En el curso 2013-2014 fue de 72,32% siendo superior a la de cursos anteriores tal y como
se observa en la siguiente tabla

TASA DE | Curso 2009/2010 Curso 2010/2011 | Curso 2011/2012 | Curso 2012/2013

EXITO DE LOS | Tituloy | Univ. Tituloy | Univ. Tituloy | Univ. | Tituloy | Univ.
ESTUDIANTES | Centro Centro Centro Centro

DE NUEVO

INGRESO 54,3% |623% |481% |63,7% |as5% |e1,2% | 7131% |7811%

v" Tasa de rendimiento de estudiantes de nuevo ingreso

En el curso 2013-2014 fue de 60,03% siendo superior a la de cursos anteriores tal y como
se observa en la siguiente tabla

TASA DE | Curso 2009/2010 Curso 2010/2011 | Curso 2011/2012 | Curso 2012/2013
RENDIMIENTO | Tituloy | Univ. Tituloy | Univ. Tituloy | Univ. | Tituloy | Univ.
DE LOS | Centro Centro Centro Centro
ESTUDIANTES | 50,2% 61,2% | 46,1% 61,9% |44,1% 61,2% | 55,20% 64,93%
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DE NUEVO
INGRESO

v' Tasa de presentados de estudiantes de nuevo ingreso

En el curso 2013-2014 fue de 83,01% siendo superior a la de cursos anteriores tal y como
se observa en la siguiente tabla

TASA DE | Curso 2009/2010 Curso 2010/2011 | Curso 2011/2012 | Curso 2012/2013
PRESENTADOS | Tituloy | Univ. | Tituloy | Univ. Titulo | Univ. Tituloy | Univ.
DE LOS | Centro Centro y Centro
ESTUDIANTES Centro

DE NUEVO

INGRESO 92,5% 98,2% | 95,9% 97,3% 96,9% | 100,0% | 77,41% 83,13%

v" Tasa de duracién media de los estudios
En el curso 2013-2014 fue de 4.75 afios

Insercidn laboral:
- Valoracion de indicadores sobre tasa de ocupacion y adecuacién de la insercién -
laboral de sus egresados a la luz de estudios muéstrales.

En la Universidad de Huelva, la responsabilidad del seguimiento de la ocupacidn e insercion laboral de
los egresados esta centralizada en el Vicerrectorado de Estudiantes, Empleo y Extension Universitaria.
Este Vicerrectorado elabora anualmente y pone a disposicidon de toda la comunidad universitaria y de
los agentes externos interesados los Estudios de Insercion Laboral de Titulados de esta Universidad.

Los estudios de insercion laboral se realizan dos cursos después del de finalizacion de los estudios de
cada promocién. Por lo que, debido a que la primera promocién del grado en Relaciones Laborales y
Recursos Humanos deberia haber completado sus estudios en el curso académico 2012-2013, no le
corresponderia hasta la finalizacion del curso 2014-2015.

Fortalezasy logros

- Alto nivel de satisfaccién, en general, del alumnado y profesorado sobre el grado.
- La tasa de rendimiento ha ido aumentando conforme se ha ido implantando el grado, al mismo
tiempo que ha ido disminuyendo el porcentaje de no presentados.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Bajo porcentaje de participacién, tanto del profesorado como del alumnado en las encuestas de
satisfaccién sobre el grado. Acciones de mejora: la unidad de Calidad envia mensajes mediante e-correo
para animar a la participacion y recordar la importancia de las encuestas en el sistema de calidad de Ia
Facultad.

- El porcentaje de abandono del alumnado del Grado es importante. Acciones de mejora: Se estudiara
sobre las causas de abandono para poder analizarlas y, a la vista de los resultados de este analisis,
planificar y desarrollar las acciones de mejora necesarias para mejorar este dato y cumplir con lo
previsto en la memoria verificada.
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